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L'Assessore all'Istruzione, Formazione e Lavoro

Leo: “Protocollo per potenziare
I'accoglienza turistica in Puglia”

“Stiamo lavorando moltissi-
mo sulle competenze legate ad
un innovativo concetto di turi-
smo, come dimostrano le tante
iniziative promosse dal mio
assessorato. Siamo dinanzi ad
un cambiamento di paradigma
del settore dell’'accoglienza che
deve puntare sempre piu sulla
qualitd. In questo senso, affin-
ché le condizioni del soggiorno
dei turisti risultino gradevoli,
€ necessario il coinvolgimento attivo e consapevole della citta-
dinanza”. Lo ha detto Sebastiano Leg, assessore all'Istruzione,
Formazione e Lavoro della Regione Puglia, commentando la
sottoscrizione del protocollo di partenariato del progetto ‘Cit-
tadinanza turistica e accoglienza: le competenze del futuro’ che
avverra giovedi prossimo. “Per affinare le competenze della po-
polazione interessata - spiega Leg - abbiamo pensato di mettere
in atto una serie di iniziative per avviare dinamiche finalizzate
alla formazione che non prescindano da elementi chiave come
sostenibilita, innovazione, internazionalizzazione al fine di ren-
dere i pugliesi sempre piu cittadini globali”. Il progetto, su input
dell’assessorato alla Formazione, Istruzione e Lavoro della Re-
gione Puglia, in collaborazione con Btm Puglia, punta a costruire
un modello di governance di un sistema integrato tra formazio-
ne-lavoro e sistema pubblico-privato nel settore turistico della
Regione Puglia. L'adesione al protocollo ¢ volta alla condivisio-
ne di un obiettivo comune a cui ogni sottoscrittore apportera le
proprie conoscenze specifiche per larealizzazione di un catalogo
formativo.
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